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Informatie voor ouders/verzorgers



Voor wie is pleegzorg bedoeld? 
Pleegzorg is een vervangende opvoedingssituatie voor kinderen van 0 tot 18 
jaar in een gezin. Uw kind woont tijdelijk in een pleeggezin of gezinshuis, 
omdat dit thuis even niet meer kan vanwege problemen en omdat uw kind 
het beste wordt geholpen binnen een andere gezinssituatie. We kijken altijd 
eerst of er familie of kennissen zijn waar uw kind goed terecht kan en of 
zij een ‘netwerkpleeggezin’ kunnen worden. Als dat niet lukt, zoeken we 
een geschikt pleeggezin van Entréa. We kijken dan welk gezin het beste bij 
uw kind past. De pleeggezinnen van Entréa zijn zorgvuldig geselecteerd en 
voorbereid op het pleegouderschap. Entréa heeft met deze pleeggezinnen een 
samenwerkingsovereenkomst afgesloten. 

Wat houdt pleegzorg globaal in?
In een pleeggezin woont uw kind in een gewoon huis, met pleegouders en 
eventuele andere (pleeg)kinderen. Uw kind heeft als het mogelijk is een eigen 
slaapkamer met eigen spullen en draait mee in het dagelijkse gezinsleven. Het 
pleeggezin vangt hem op en verzorgt hem zoals dat in een gezin gebruikelijk 
is. Pleegouders zijn gewone mensen die tijdelijk voor andere kinderen zorgen 
en dus ook voor uw kind. Zij beseffen dat pleegkinderen eigen ouders en 
een eigen achtergrond hebben en dat die erg belangrijk zijn en blijven. 
Pleegouders hebben geen speciale diploma’s maar krijgen wel allemaal 
begeleiding van Entréa. Daarnaast kunnen zij scholingsactiviteiten volgen.

Hoe is de werkwijze van pleegzorg
Er is altijd een kennismakingsperiode tussen u en uw kind en het pleeggezin. 
Eerst een middag, daarna een nacht slapen en vervolgens een weekend. Zo 
kunnen zij elkaar leren kennen. Alleen bij crisispleegzorg, wanneer een kind 
op dezelfde dag bij een gezin moet worden opgevangen, is er geen aparte 
kennismakingsperiode.

 Als uw kind en het gezin bij elkaar passen, spreken we af wanneer uw kind 
in het gezin gaat wonen. Er worden dan ook afspraken gemaakt over bezoek, 
bellen, school, huisregels, hobby’s en andere zaken. Entréa sluit met het 
pleeggezin een pleegcontract af over deze plaatsing.



De pleegouders, uw kind en u worden begeleid door een begeleider pleegzorg 
van Entréa. Het doel van pleegzorg is dat uw kind bij pleegouders een goede 
en veilige plek heeft om te wonen. We streven er altijd naar dat uw kind weer 
thuis kan zijn en u zelf weer de dagelijkse opvoeding heeft. Als dat niet gaat, 
kijken we samen met u of uw kind in dit pleeggezin kan blijven wonen of dat 
er een andere plek nodig is. 
Het kan zijn dat de pleegzorg ’intensief’ moet zijn, met meer begeleiding, 
of dat er ook andere hulp nodig is, bijvoorbeeld therapie. De begeleider 
pleegzorg zal dit dan altijd met u bespreken. 

De pleegouders zijn verantwoordelijk voor de dagelijkse verzorging 
en opvoeding. Zo gaan zij bijvoorbeeld met uw kind naar huisarts of 
consultatiebureau. Zij onderhouden ook het contact met de school van uw 
kind. De pleegouders maken kennis met de klassenleerkracht of mentor en 
bezoeken –eventueel met u- de ouderavonden. Soms gaat de begeleider 
pleegzorg mee of neemt hij contact op met de school. Ook wat school betreft 
werken we zoveel mogelijk met u samen. Wanneer het kan blijft uw kind zijn 
eigen school bezoeken, maar soms kan dat niet: het is te ver of past niet goed 
bij zijn mogelijkheden. In dat geval zoeken we in overleg met u naar een 
goede school voor uw kind. 

Wat is nodig voor pleegzorg? 
Voor pleegzorg heeft u een indicatie nodig van Bureau Jeugdzorg met de 
aanspraak ‘verblijf pleegzorg 24 uur’ gecombineerd met ‘jeugdhulp’.
Bij crisispleegzorg geeft Bureau Jeugdzorg een ‘besluit spoedzorg’ af.

Welke vormen van pleegzorg zijn er?
Entréa heeft verschillende vormen van pleegzorg:
Naast de basispleegzorg, is er weekend- en vakantiepleegzorg waarbij het kind 
-het woord zegt het al- alleen weekends en/of vakanties bij een pleeggezin 
doorbrengt. 
Wanneer het kind in een gezinssituatie intensieve orthopedagogische 
behandeling nodig heeft, past hij het beste in een gezinshuis. De ouders van 
een gezinshuis zijn bij Entréa als medewerker in dienst.



Entréa heeft ook crisispleegzorg, wanneer de situatie zo dringend is dat een 
kind binnen 48 uur uit huis moet en bij een gezin wordt opgevangen. Bij deze 
vorm van pleegzorg geldt geen kennismakingsperiode. Crisispleegzorg mag 
maximaal vier weken duren. Als er voor het kind meer nodig is, maken we 
hier samen met u en Bureau Jeugdzorg nieuwe afspraken over. 

Zorgovereenkomst en evaluatie
In de zorgovereenkomst staat de basis voor de begeleiding: Waar is hulp bij 
nodig? Wat gaan we doen en hoe gaan we dat doen? Hoe kunnen we uw kind 
helpen? Hoe kunnen wij u begeleiden bij het omgaan met uw kind en zijn 
situatie en hoe kunnen we u helpen te accepteren dat uw kind (tijdelijk) in een 
ander gezin woont. Deze zorgovereenkomst spreken we samen met u en het 
pleeggezin af, en met uw kind mits hij twaalf jaar of ouder is. Bij plaatsingen 
met een jeugdbeschermingsmaatregel (ondertoezichtstelling of voogdij) 
worden alle afspraken ook altijd samen met uw (gezins)voogd gemaakt. 

In het algemeen vindt één keer per half jaar een evaluatiebespreking plaats. 
Bij langdurige pleegzorg of weekend- en vakantiepleegzorg is dit één keer 
per jaar.  Samen bepreken we dan hoe het gaat, of we nog op de goede 
weg zitten, of dat misschien andere hulp nodig is. Al die afspraken schrijven 
we dan weer op in de zorgovereenkomst. De begeleider pleegzorg heeft 
over de voortgang van de pleegzorg gesprekken met het pleeggezin, uw 
kind en met u. Hij heeft hierover ook overleg met een werkbegeleider of 
gedragswetenschapper van de afdeling pleegzorg of gezinshuizen, die ook de 
verantwoordelijke is voor de hulp. 

Hoe zit het met kosten en verzekeringen?
De pleegouders zorgen voor het dagelijkse levensonderhoud: voeding en 
wonen, kleding, zakgeld, onderwijskosten voor basisonderwijs, reiskosten van 
en naar school, enzovoort. Zij krijgen hiervoor een vergoeding van Entréa. 
Over kosten die niet onder de pleegzorgvergoeding vallen, worden met u 
afspraken gemaakt. 



De bestaande zorgverzekering voor uw kind kan blijven bestaan, maar 
het is ook mogelijk uw kind bij te laten schrijven op de polis van het 
pleeggezin. Het is belangrijk om hier goede afspraken over te maken. De 
begeleider pleegzorg kan u daarbij helpen. Dat geldt ook voor de Wettelijke 
Aansprakelijkheidsverzekering. 

Bij pleegzorg blijft u als ouders volgens de wet verplicht voor het onderhoud 
van uw kind. Dit houdt in dat u verplicht bent een ouderbijdrage te betalen 
aan het Landelijk Bureau Inning Onderhoudsbijdragen (LBIO) over de 
periode van de pleegzorgplaatsing. U krijgt daarvoor maandelijks een 
acceptgirokaart van het LBIO toegestuurd.  Er gelden uitzonderingen en 
bezwaarmogelijkheden voor deze verplichting. Daarvoor verwijzen wij u naar 
het LBIO, postbus 800, 2800 AV Gouda of www.lbio.nl. Uw contactpersoon 
van Bureau Jeugdzorg is verantwoordelijk voor de aan- of afmelding van de 
plaatsing bij het LBIO.

Het kan zijn dat er iets verandert in de kinderbijslag, afhankelijk van de 
aantoonbare kosten die u voor uw kind maakt. U bent verplicht de plaatsing 
van uw kind in het pleeggezin te melden bij de sociale verzekeringsbank, 
de instantie die de kinderbijslag uitkeert (www.kinderbijslag.nl). Er is tevens 
een wettelijke verplichting om uw kind bij de gemeente op het adres van 
het pleeggezin in te schrijven. Bij het begin van de pleeggezinplaatsing moet 
duidelijk afgesproken worden wie dit verzorgt: u, het pleeggezin of Bureau 
Jeugdzorg. Deze inschrijving is niet nodig bij weekend- en vakantiepleegzorg. 
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Contact
De medewerkers van pleegzorg hebben hun kantoor op: 
Scheidingsweg 6 
6551 AV Weurt
Postbus 6546
6503 GA Nijmegen
T (024)  37 80 806 (algemeen)

E info@entrea.nl
W www.entrea.nl

Het algemene telefoonnummer is bij crisis ook buiten kantoortijden te bellen. 
U wordt dan doorverwezen naar onze bereikbaarheidsdienst. 

Wist u?
Dat er ook aparte folders zijn over inzage in het dossier, hoe u een klacht kunt 
indienen en hoe ons cliëntenbeleid is? 
Nog niet ontvangen? Vraag er dan naar.


