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Informatie voor ouders/verzorgers



Voor wie is een fasehuis bedoeld? 
Jongeren van 16 tot en met 18 jaar die zelfstandig willen wonen, maar daar 
nog begeleiding bij nodig hebben, kunnen dit leren in een fasehuis. In een 
fasehuis krijgt uw kind individuele begeleiding die past bij de mate van zijn 
zelfstandigheid. Hij leert in stapjes of fasen. Hoe groter de zelfstandigheid 
van de jongere wordt, hoe groter zijn eigen verantwoordelijkheid binnen de 
begeleiding is. 

Wat houdt een fasehuis globaal in? 
Een fasehuis is een woonhuis van Entréa in Nijmegen, waarin uw kind leert 
om zelfstandig te wonen. Er wonen meer jongeren in het woonhuis, maar 
uw kind leert individueel. De begeleiders, die dag en nacht aanwezig zijn, 
doen een steeds groter beroep op de eigen verantwoordelijkheid van de 
jongere. 

Uw kind krijgt een eigen kamer met een bed, een kast en een bureau, een 
aansluiting voor radio, TV en internet. En een eigen deurbel. De jongere mag 
zijn kamer verder zelf inrichten en zorgt voor het schoonhouden ervan. 

Uw kind wordt begeleid door de medewerkers van het fasehuis. Een van 
deze begeleiders wordt de mentor van uw kind. Hij onderhoudt het contact 
met school of werk en regelt samen met de jongere allerlei praktische zaken. 
De mentor voert wekelijks met uw kind een mentorgesprek en heeft ook 
met u contact. Daarnaast hebben u en uw kind regelmatig te maken met de 
behandelcoördinator, die verantwoordelijk is voor de behandeling, en soms 
ook met een systeem therapeut.

In ieder fasehuis houden de begeleiders wekelijks een huisvergadering met 
alle jongeren die op dezelfde etage of fase wonen. Er komen dan praktische 
woon- en leefzaken aan bod of onderwerpen uit de Jongerenraad van Entréa.

Ouders worden zo actief mogelijk bij de hulpverlening betrokken. De 
kennismaking en de mate van begeleiding stemmen we altijd af. We 
kijken naar een vorm die het beste bij uw kind en u past. Vaak is bij deze 
kennismaking met het fasehuis een systeemtherapeut aanwezig. Wanneer 



hulpverlening door een systeemtherapeut gewenst is, is hiervoor een 
indicatie van Bureau Jeugdzorg nodig.  

Wat is er nodig voor een fasehuis?
Voor het leren zelfstandig wonen in een fasehuis heeft uw kind een 
indicatie van Bureau Jeugdzorg nodig met de aanspraak ‘verblijf 24 uur’ 
gecombineerd met ‘jeugdhulp’. 

Voorwaarde voor begeleiding in een fasehuis is dat uw kind 16 jaar of ouder 
is. Verder moet hij een daginvulling hebben van minimaal 32 uur per week. 
Dit kan school zijn, maar ook werk of vrijwilligerswerk. En er mag geen 
sprake zijn van verslavingsproblematiek, psychiatrische problematiek of een 
verstandelijke beperking, want dat past niet binnen de hulp van het fasehuis.

Hoe leer je zelfstandig wonen?
Entréa heeft verschillende soorten fasehuizen. We hebben een fasehuis met 
drie fasen in hetzelfde huis, maar we hebben ook een fasehuis met twee 
fasen in één pand en de laatste fase in een ander pand. Een derde variant 
is een fasehuis waarin de jongere gedurende zijn verblijf steeds meer 
‘zelfstandige dagen’ krijgt en steeds meer zelfstandig doet, zoals zelf koken.

In ieder fasehuis zijn er regels voor de jongeren. Uw kind hoort zich aan 
deze regels te houden. Daarnaast zijn er ook vrijheden, zoals bezoek of 
logés. Matig gebruik van zwakalcoholische dranken (bier en wijn) is in het 
weekend toegestaan. 
Omdat het fasehuis uw kind voorbereidt om op eigen benen te staan, zullen 
zijn vrijheden steeds ruimer worden. 

De daginvulling komt iedere week tijdens het mentorgesprek ter sprake: 
hoe gaat het op school of op het werk? In het begin van het leerproces in 
het fasehuis controleren de begeleiders of jongeren zich aan school- of 
werkafspraken houden en moet een ziekmelding of vrije dag besproken 
worden. Op het laatst regelt de jongere dit soort zaken zelf.
Het omgaan met geld is eveneens een leerdoel in het fasehuis. Ook hierin 
krijgt uw kind steeds meer eigen verantwoordelijkheid. Zo krijgt hij in 



het begin geld mee voor boodschappen als hij de kookbeurt heeft en 
hiervoor boodschappen moet doen. Bij meer zelfstandigheid ontvangt hij 
een vast bedrag aan voedingsgeld per week. We streven ernaar dat uw 
kind uiteindelijk in staat is zijn financiën zodanig te beheren, dat wij een 
vast bedrag per maand op zijn rekening storten waar hij van kan leven. 
Gedurende zijn verblijf in het fasehuis is uw kind verplicht zijn mentor 
inzage te geven in de financiën.

Onderdeel van het proces naar zelfstandig wonen is voor jongeren het zich 
los maken van een dagelijkse opvoeder. Voor ouders betekent dit het meer 
los laten van het kind op zijn weg naar zelfstandigheid. Voor u als ouder kan 
dit een leerproces zijn gedurende het verblijf van uw kind in het fasehuis. 

Zorgovereenkomst en evaluatie
In de zorgovereenkomst staat de basis voor de behandeling en begeleiding 
in het fasehuis. Hierin beschrijven we de hulpvraag, de problemen en de 
doelen: waar is hulp bij nodig? Wat gaan we doen en hoe gaan we dat 
doen? Hoe kunnen we uw kind helpen?
Iedere drie tot zes maanden hebben we een evaluatiebespreking. We 
bespreken dan hoe het gaat, of we nog op de goede weg zitten of dat er 
misschien andere afspraken voor de zorgovereenkomst nodig zijn. We doen 
dit samen met uw kind, zijn mentor, de behandelcoördinator en eventueel 
systeemtherapeut. U wordt als ouder ook altijd bij de hulpverlening 
betrokken. De manier waarop kan voor iedereen verschillend zijn. Soms 
worden ouders voor de evaluatiebespreking uitgenodigd, soms hebben 
we hier met ouders een andere vorm voor afgesproken. Afspraken over de 
hulpverlening leggen we vast in de zorgovereenkomst in het dossier van uw 
kind.  

Hoe zit het met kosten en verzekeringen?
Tijdens het verblijf in het fasehuis krijgt uw kind van ons zak- en kleedgeld 
en voedingsgeld. De bedragen zijn wettelijk vastgesteld. Tevens ontvangt 
uw kind een klein bedrag per maand als verzorggeld. Soms vragen 
we ouders een aanvulling op dit verzorggeld. Als er sprake is van een 
ondertoezichtstelling, dan is er een bedrag per maand beschikbaar voor 



toiletartikelen, kapper, reiskosten, schoolboeken en dergelijke. Wanneer dat 
niet het geval is, gelden deze kosten als kosten voor ouders.
Wanneer uw kind een eigen inkomen heeft, is hij verplicht een deel van het 
inkomen af te dragen aan Entréa. Dit geld is dan de tegemoetkoming in de 
kosten van levensonderhoud. Ook dit is wettelijk geregeld. 

Uw kind kan zijn eigen tandarts blijven bezoeken. Omdat hij in een fasehuis 
in Nijmegen gaat wonen, vinden wij het belangrijk dat hij een huisarts 
in Nijmegen heeft. Dit kan dus betekenen dat uw kind van huisarts moet 
veranderen. 
Wanneer de zorgverzekering en WA-verzekering via u lopen, kan dat zo 
blijven. Kijkt u dan wel even na of de dekking ook geldt voor uitwonende 
kinderen. Belangrijk is ook dat u bij uw zorgverzekering meldt dat uw kind 
op een ander adres verblijft. 

Als uw kind in een fasehuis woont, blijft u als ouders volgens de 
wet verplicht voor het onderhoud van uw kind. Dit houdt in dat u 
een ouderbijdrage moet betalen aan het Landelijk Bureau Inning 
Onderhoudsbijdragen (LBIO) over de periode dat uw kind in het fasehuis 
woont. U krijgt daarvoor maandelijks een acceptgirokaart van het LBIO 
toegestuurd. Er gelden uitzonderingen en bezwaarmogelijkheden voor deze 
verplichting. Daarvoor verwijzen wij u naar het LBIO, Postbus 800, 2800 AV  
Gouda of www.lbio.nl. 
Wanneer uw kind vanwege zijn inkomen een afdracht betaalt aan Entréa, 
vervalt voor u de onderhoudsbijdrage bij het LBIO. Uw contactpersoon 
van Bureau Jeugdzorg is verantwoordelijk voor de aan- of afmelding van de 
plaatsing bij het LBIO.

Het kan zijn dat er iets verandert in de kinderbijslag, afhankelijk van de 
aantoonbare kosten die u voor uw kind maakt. U bent verplicht uw kind bij 
de gemeente in te schrijven op het adres van het fasehuis. Ook moet u de 
plaatsing in het fasehuis melden bij de sociale verzekeringsbank, de instantie 
die de kinderbijslag uitkeert (www.kinderbijslag.nl).
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Contact
De afdelingsmanager en behandelcoördinator van de fasehuizen 
kunt u bereiken op :
Scheidingsweg 6
6551 AV  Weurt
Postbus 6546
6503 GA  Nijmegen
T (024)  37 80 806 (algemeen)

E info@entrea.nl
W www.entrea.nl

Het algemene nummer is bij crisis ook buiten kantoortijden te bellen. U 
wordt dan doorverwezen naar onze bereikbaarheidsdienst. 

Wist u…..
l 	 dat er ook aparte folders zijn over inzage in het dossier; hoe u een 		
	 klacht kunt indienen en hoe ons cliëntenbeleid is? Nog niet ontvangen? 	
	 Vraag er dan naar.
l 	 dat u op onze website een kijkje kunt nemen in een van onze 			 
	 fasehuizen?  Gewoon even kijken hoe zo’n fasehuis er van binnen uit 		
	 ziet. Ga dan naar www.entrea.nl       jeugdzorg       verblijf.


