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Informatie voor gezinnen



Voor wie is Intensief Kort Ambulant bedoeld?
Intensief Kort Ambulant is voor gezinnen met tenminste één kind in de 
leeftijd van 0-18 jaar, waarbij de problemen zo groot zijn dat het gezin 
tijdelijk niet meer kan functioneren zoals het zou willen. Het gezin is in 
een crisissituatie terecht gekomen. Een crisis die met hulp van Intensief Kort 
Ambulant wordt gebruikt als een kans om tot verandering te komen. Intensief 
Kort Ambulant richt zich vooral op deze mogelijkheid tot veranderen. 
Centraal staan de opvoedings- en gedragsproblemen, maar vooral de 
noodzaak én de mogelijkheid deze thuis op te lossen. 

Wat houdt Intensief Kort Ambulant globaal in?
Intensief Kort Ambulant is kortdurende intensieve hulp bij jullie thuis. 
Intensief Kort Ambulant duurt 6 weken. In die periode bezoekt een ambulant 
hulpverlener een aantal keren per week jullie gezin. In de eerste weken zal 
het aantal bezoeken intensiever zijn dan in de laatste weken, omdat jullie 
steeds beter zelf de problemen leren oplossen. 

Wat is nodig voor Intensief Kort Ambulant?
Voor Intensief Kort Ambulant is een indicatie van Bureau Jeugdzorg nodig. 
Het gaat hier om de zogenoemde aanspraak ‘jeugdhulp’.

Als er sprake is van ernstige psychiatrische of verslavingsproblematiek is 
Intensief Kort Ambulant voor jullie gezin niet de geschikte ondersteuning.  

Hoe is de werkwijze van Intensief Kort Ambulant? 
Allereerst hebben jullie een gesprek met de behandelcoördinator en een 
ambulant hulpverlener. Dit kennismakingsgesprek vindt plaats op onze 
kantoorlocatie in Weurt. 
Daarna starten de bezoeken van de ambulant hulpverlener aan jullie in de 
thuissituatie.  

De inzet van de medewerker Intensief Kort Ambulant is snel, krachtig en 
kortdurend, om jullie vaardigheden voor het oplossen van problemen te 
vergroten. 
Het algemene doel is het voorkómen van verdere escalatie in jullie gezin en 
de krachtbronnen van jullie gezinsleden weer aan te boren: doe meer van 
dat wat effect heeft en stop met dat wat geen effect heeft. 



Specifieke doelen die we samen met jullie nastreven:
-	 Het hanteerbaar maken van de crisis. 
-	 Het maken van onderlinge afspraken over de veiligheid van de 

gezinsleden. 
-	 Het vergroten van inzicht in de ontwikkelingstaken van de kind(eren).
-	 Het inventariseren van vaardigheden die al aanwezig zijn en 

opnieuw benut kunnen worden.  
-	 Het uitbreiden van vaardigheden bijvoorbeeld op het gebied 		
	 van opvoeding, communicatie, emotie en sociale contacten, 		
	 zodat jullie in de toekomst ongewenste situaties beter het 			 
	 hoofd kunnen bieden.
Samen kijken we naar de vervolghulp die nodig is. 

Soms heeft het probleemgedrag van een kind te maken met een heel 
vervelende situatie die het kind heeft meegemaakt en die nog onvoldoende 
verwerkt is. Dan bestaat de mogelijkheid EMDR-therapie in te zetten 
(Eye Movement Desensitization and Reprocessing), om te helpen met de 
verwerking. Wanneer dit wenselijk is, bespreekt de behandelcoördinator 
dit met jullie en geeft dan uitgebreid informatie. Een besluit hierover wordt 
altijd in goed overleg genomen.  

Zorgovereenkomst en evaluatie
Bij de start van Intensief Kort Ambulant spreekt de ambulant hulpverlener 
samen met jullie de doelen af: wat willen jullie bereiken? Hoe gaan we 
dat doen? Deze afspraken leggen we vast in een zorgovereenkomst. Jullie 
ontvangen hiervan een kopie.

Vier weken na de start vindt er een gesprek plaats: de tussenevaluatie. Alle 
gezinsleden, de ambulant hulpverlener en een collega uit het team Intensief 
Kort Ambulant zijn hierbij aanwezig. We bespreken kort de doelen die aan 
het begin afgesproken zijn. Wat is er tot nu toe gelukt? Hoe is dit bereikt? 
Wat willen jullie nog bereiken? Welke ondersteuning hebben jullie daarbij 
nog nodig?

Als Intensief Kort Ambulant eindigt, maakt de medewerker een eindverslag, 
zo nodig met een advies voor vervolghulp. Dit eindverslag wordt samen 
besproken en jullie ontvangen hiervan een kopie.
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Wat kost Intensief Kort Ambulant?
Er wordt geen financiële bijdrage gevraagd voor de hulp. De reiskosten in 
verband met de gesprekken op de kantoorlocatie zijn voor rekening van het 
gezin.

Contact
De behandelcoördinator en medewerkers van Intensief Kort Ambulant 
hebben hun kantoor op:
Scheidingsweg 6
6551 AV  Weurt
Postbus 6546
6503 GA  Nijmegen
T (024) 37 80 806
 
E info@entrea.nl
W www.entrea.nl

Tijdens de hulp kunnen jullie onder kantoortijd de medewerker van Intensief 
Kort Ambulant eveneens via een mobiel telefoonnummer bereiken.   
Het telefoonnummer van de kantoorlocatie is bij crisis ook buiten 
kantoortijden te bellen. Jullie worden dan doorverwezen naar onze 
bereikbaarheidsdienst.  

Wisten jullie?
Dat er ook aparte folders zijn over inzage in het dossier, hoe jullie een klacht 
kunnen indienen en hoe ons cliëntenbeleid is? Nog niet ontvangen? Vraag er 
dan naar.


